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1. Vertragsgegenstand und Geltungsbereich 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Dienstleistungen von Mag.a 
Eva-Maria Neumayr. Mit der Buchung einer Dienstleistung (z.B. Einzeltraining, 
Gruppentraining, Dance for Health-Kurs, Ausbildungskurs etc.) akzeptiert der/die Kunde/in 
die nachstehenden Geschäftsbedingungen. 
  
2. Anmeldung und Teilnahme 
Die Anmeldung zur jeweilige Dienstleistung (Training, Dance for Health,...) erfolgt schriftlich 
(Email, Whatsapp, etc.) oder telefonisch. Mit der Anmeldung akzeptiert der/die TeilnehmerIn 
diese AGB's. Eine Teilnahme ist nur durch erfolgreiche Anmeldung und Bestätigung durch 
Mag.a Eva-Maria Neumayr möglich. 
 
Die Anmeldungen zu einem Kurs, einem Training oder einem Ausbildungsworkshop sind 
personenbezogen und nicht auf Dritte übertragbar. 
 
3. Eigenverantwortung 
Der/die Kunde/in übernimmt während der gesamten Kursdauer selbst die volle Verantwortung 
für seine/ihre Handlungen. Die Teilnahme setzt voraus, dass eine normale physische und 
psychische Belastbarkeit gegeben ist. Die Kurse sind keine Therapie und ersetzen eine solche 
auch nicht. Die/Der Teilnehmer/in kommt für selbst verursachte Schäden auf und stellt die 
Trainerin, eventuelle VeranstalterIn, Kursleiterin und Referentin von allen 
Haftungsansprüchen frei. 
 
4. Haftungsverzicht 
4a) Die Teilnahme an allen Einheiten bei Mag.a Eva-Maria Neumayr erfolgt grundsätzlich auf 
eigenes Risiko. Für allfällige Verletzungen und/oder gesundheitlich nachteilige Folgen wird 
keine Haftung übernommen.  
  
4a) Gesundheitszustand der Teilnehmer/innen 
Die Teilnehmer/innen versichern, nicht an einer ansteckenden Krankheit zu leiden und dass dem 
Ausführen der Bewegungen und des Tanztrainings keine persönlichen medizinischen Gründe 
entgegenstehen.  
Chronische Erkrankungen, Erkrankungen des Bewegungsapparates sowie andere körperliche oder 
psychische Leiden, die die/den Teilnehmer/in in ihrer/seiner Trainingspraxis beeinflussen 
könnten, sind der Kursleiterin jeweils vor Stundenbeginn mitzuteilen. Auch eine 
Schwangerschaft ist der Kursleiterin jeweils vor Stundenbeginn bekannt zu geben.  
Der/die Kunde/in verpflichtet sich, allfällige, im Rahmen einer Einheit eintretende, 
gesundheitliche Beeinträchtigungen unverzüglich der Leitung der Einheit bzw. des Studios 
bekannt zu geben, damit die Einheit in einem derartigen Fall rechtzeitig und fachgerecht 
geändert werden kann. Bei Nichteinhaltung dieser Verpflichtung ist ebenfalls jedwede Haftung 
seitens der Trainerin Mag.a Eva-Maria Neumayr ausgeschlossen. 
 
4b) Die Trainerin Mag.a Eva-Maria Neumayr lehnt jegliche Haftung gegenüber Dritten ab. Die 
einzelnen Leistungen werden professionell und gewissenhaft ausgeführt. Jede Kundin bzw. 
jeder Kunde erklärt verbindlich mit der Anmeldung, dass sie/er eine persönliche Haftpflicht- 
und Unfallversicherung besitzt. Die einzelnen Leistungen werden professionell und 
gewissenhaft nach den Grundsätzen ordnungsgemäßer Ausführung durchgeführt. 
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4c) Für persönliche Wertgegenstände oder Geld der Kunden/innen sowie der Einrichtung, in 
der das Training stattfindet wird seitens der Kursleitung keine Haftung übernommen. 
 
4d) Einzeltrainings sind kein Ersatz für eine medizinische, psychotherapeutische oder 
psychiatrische Behandlung. 
 
5. Vertragsarten und Konditionen 
 
5a) Blockkarten 
Der/Die Kunde/in kann aus den nachfolgenden Blockkarten wählen: 
 
- Einzeleinheit 
Berechtigt - abhängig von der gebuchten Dienstleistung- zur Teilnahme an einem einzelnen 
Training. 
 
- Schnuppereinheit  
Das Schnupperangebot gilt nur für Neukunden, die noch keine Dienstleistung besucht haben. 
Schnupperstunden sind jeweils gesondert zu bezahlen.  
 
- Kursbuchungen 
Mit der Kursbuchung (abhängig von der jeweiligen Kursreihe) ist der/die Kunde/in berechtigt 
die jeweiligen Klassen zu besuchen. Eine Gutschrift für nicht konsumierte Einheiten ist nicht 
möglich.  
  
 
5b) Workshops/Ausbildungskurse 
Die Anmeldung zu einem Workshop bzw. Ausbildungskurs bei Mag.a Eva-Maria Neumayr muss 
durch Anmeldung erfolgen. Nicht in Anspruch genommene Termine können nicht nachgeholt 
werden. Ein Event/Workshop findet nur statt, wenn eine definierte Mindestteilnehmerzahl 
erreicht worden ist. 
  
5c) Verhaltensregeln 
Während einer Einheit ist jegliches Stören durch Handy oder lautes Reden zu vermeiden. 
Der/die Kunde/in hat sich an die Weisungen der Trainerin und der jeweiligen geltenden Regeln 
der gemieteten Räumlichkeiten oder Orte zu halten. Bei groben Verstößen des/der Kunde/in 
gegen diese allgemeinen Bedingungen und durch die entsprechenden Weisungen der Anbieterin, 
wie z.B. Bedrohung, Beleidigung, Diebstahl etc. kann der Zutritt zum 
Kurs/Event/Ausbildungskurs verboten werden. 
  
6. Stornierung und Rückzahlung 
6a) Stornierungen müssen schriftlich mitgeteilt werden. Allgemein gibt bei Stornierung bis zu 
14 Tage vor Ausbildungskurs-Beginn und 4 Tage vor Dance-for-Health-Kursbeginn, dass die 
Gebühr vollständig zurückerstattet wird. bzw. gelten die jeweilig gültigen Stornobedingungen 
des Veranstaltungsortes/Hotels etc. 
 
6b) Wird eine Einheit innerhalb eines Kursblocks seitens der/des Kunde/in nicht 
wahrgenommen, verfällt diese Einheit. 
 
6c) Wird eine Einheit aufgrund von Krankheit oder sonstiges seitens der Trainerin Eva-Maria 
Neumayr abgesagt, wird diese zu einem späteren Zeitpunkt stattfinden. Ist die Teilnahme für 
den/die Kunde/in am Ersatztermin nicht möglich, wird das Geld für diese Einheit 
zurückerstattet. 
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7. Vertraulichkeit und Datenschutz 
Es gelten die Datenschutzrichtlinien von Mag.a Eva-Maria Neumayr. Sämtliche Informationen 
des/der Kunde/in werden vertraulich behandelt und nicht an Dritte weitergegeben. Der/die 
Kunde/in ist damit einverstanden, dass seine Daten im EDV-System der Anbieterin gespeichert 
und für eigene Werbezwecke (z.B. Info über einen neuen Kurs etc.) genutzt werden. 
 
 
8. Änderung, Plätze, Absagen 
8a) Die Trainerin behält sich das Recht vor, den Kursplan oder den Ort des Unterrichts jederzeit 
zu ändern. Bei Absagen eines Workshops/Ausbildungskurses oder Dance-for-Health-Kurses 
durch die Anbieterin werden bereits bezahlte Gebühren aliquot rückerstattet oder 
Alternativtermine angeboten. 
 
8b) Bei Indoor Veranstaltungen besteht eine begrenzte Teilnehmerzahl. Bei hoher Nachfrage 
kann somit kein Platz garantiert werden. Die TeilnehmerInnen werden nach Zeitpunkt der 
Anmeldung berücksichtigt. 
 
8c) Bei Absagen eines Einzeltrainings bis 18 Uhr des Vorabends vor dem Termin wird keine 
Gebühr verrechnet, danach wird der halbe Stundenpreis verrechnet.  
Für Nichterscheinen zu einem Termin bzw. kurzfristigen Absagen bis 2 Stunden vor dem Termin 
ist der volle Stundenpreis zu bezahlen. 
 
9. Anwendbares Recht 
Es gilt österreichisches Recht. Gerichtsstand ist das sachlich zuständige Gericht im jeweiligen 
Bundesland bzw. Bezirk in Österreich. 
 
10. Schlussbestimmungen 
Sollte eine der Bestimmungen unwirksam sein oder dieser Vertrag eine Lücke aufweisen, so 
bleiben die restlichen Vertragspunkte hiervon unberührt. 
 


